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El gigante de pagos apuesta por
experiencias mas fluidas y sin
friccion mediante el uso del Flujo
Sin Redireccionamiento (JSR en
portugués), impactando a millones
de brasilenos.

EBANX, una empresa global de tecnologia
especializada en pagos para mercados emergentes,
es un referente en el procesamiento de Pix en
transacciones transfronterizas de comercio electronico
y un actor clave en la operacion de pagos instantaneos
para comercios globales. Mas de 40 millones de
brasilefios ya han realizado pagos con Pix a través

de EBANX, lo que representa el 26% de los usuarios
del sistema. Con una fuerte presencia internacional, la
empresa comprende las necesidades de los comercios
gue buscan experiencias de checkout fluidas y sin

friccion para los consumidores en mercados emergentes.

A finales de 2024, el mercado de Iniciacion de Pagos en
Open Finance todavia operaba muy por debajo de Pix en
términos de volumen y adopcion. Sin embargo, EBANX
ya identificaba el potencial de esta drea. Con el anuncio
del Flujo Sin Redireccionamiento, la empresa decidié
priorizarlo.
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Se espera que el Flujo Sin Redireccionamiento sea un
hito para Open Finance en Brasil. Esta herramienta debe
mejorar la experiencia del consumidor y permitir un flujo
de pago cercano al “Pix con un solo clic”: un pago
realizado con un solo clic por el usuario, sin salir del
checkout. Para EBANX, esta oferta debe convertirse en
un producto capaz de expandir el ya exitoso sistema Pix,
agregando valor y atendiendo la demanda del mercado
por pagos instantaneos sin friccion.

Desafios de EBANX en
Open Finance

Con la expectativa de la llegada del Flujo Sin
Redireccionamiento, se hizo evidente la necesidad de
priorizar el desarrollo de una solucién para integrarlo
al portafolio de productos de EBANX. Integrar el Flujo
Sin Redireccionamiento se convirtio en una prioridad
estratégica para el futuro de Pix dentro de la empresa.

El desafio central era lograr agilidad para acompanar la
compleja agenda regulatoria del ecosistema de Open
Finance. Era necesario estar preparados para implementar
el Flujo Sin Redireccionamiento - pieza clave para el futuro
de Pix y del comercio electréonico en Brasil - de manera agil
y eficaz, permitiendo el acceso a la solucién por parte de
comercios globales tan pronto como estuviera disponible.
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Objetivos estratégicos de EBANX

~~,  Garantizar la preparacioén para el nuevo escenario
[ sT :
Lell de Open Finance

® Mantener el protagonismo en la operacién de
Pix para transacciones transfronterizas

. Implementar el Flujo Sin Redireccionamiento
'\9 con agilidad, mitigando el riesgo de retrasos en
el lanzamiento

Atender la demanda explicita de empresas
% globales por un “Pix en un clic”, sin friccion en
el checkout

La decision de invertir en Flujo Sin Redireccionamiento fue
cualitativa, basada en la demanda de los comerciosy en
la necesidad de mantenerse a la vanguardia del flujo de

evolucion continua del sistema de pagos brasileno.

Por qué Sensedia?

La alianza se formalizd a finales de 2024, en un momento
decisivo. La eleccion del proveedor fue estratégica: debia
ser un socio a la altura, capaz de ofrecer una plataforma

tecnoldgica sdlida y un servicio de alto nivel.
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Lo que aportdé Sensedia Eleccion estratégica de control

EBANX optd por mantener un control significativo de la

* Infraestructura tecnolégica de integracion para Open operacion junto con Sensedia, garantizando la capacidad
Finance (mddulo de Open Finance de la plataforma de

gestion de APIs)

de gestionar internamente la operacion de Open Financey
reduciendo dependencias externas. Sensedia actUa como un
® Soporte para gestionar la complejidad del ecosistema, socio colaborativo, dispuesto a atender demandas especificas.

gue exige un alto volumen de interacciones operativas
y regulatorias

® Conocimiento regulatorio especializado en el sector

®* Alianza en la operacion diaria con expertos técnicos
dedicados

Modelo de implementacion:
sinergia entre servicios y producto

La implementacién se estd llevando a cabo en dos fases.
La primera se enfocd en el cumplimiento normativo y

en la base legal de la operacion, resolviendo demandas

regulatorias y técnicas. Posteriormente, la ejecucion
avanzo hacia el desarrollo del producto, con foco en la

implementacion del Flujo Sin Redireccionamiento.
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Resultados

Preparacion técnica alcanzada

Aunque el producto aun no ha sido lanzado, EBANX ya
observa resultados cualitativos e internos relevantes. El
equipo de ingenieria esta completamente respaldado
por la nueva solucion, lo que se traduce en mayor
confianza y seguridad operativa. Los desafios regulatorios
fueron superados con éxito.

Control operativo

El principal beneficio fue el control directo de la
operacion. Esto permite a EBANX gestionar con mayor
precision las demandas y garantizar la implementacion
agil y sélida de productos como el Flujo Sin
Redireccionamiento, clave para el crecimiento futuro.

Conocimiento en evolucion

La colaboracion dinamica con los expertos técnicos
dedicados de Sensedia esta ayudando activamente a
EBANX a aprender y evolucionar en la operacion de
Open Finance. El conocimiento especializado de
Sensedia sobre el ecosistema y su forma de trabajo
fluida se destacaron como diferenciales.
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Préoximo paso: lanzamiento del
nuevo producto y aun mas liderazgo

El principal siguiente paso es el lanzamiento efectivo del
Flujo Sin Redireccionamiento en el portafolio de EBANX.
El objetivo es consolidar la posicion de la empresa como
referente en Iniciacion de Pagos via Open Finance, mantener

su liderazgo en la operacion de Pix y seguir innovando.

El éxito se medira a partir de dos resultados estratégicos:

® Laadopcion del nuevo producto por parte de los
comercios con un volumen saludable y rentable

® El mantenimiento del protagonismo de EBANX en la
operacion de Pix para pagos transfronterizos

“Sensedia desempend un papel
fundamental en tres frentes:
proporciond la infraestructura
tecnoldgica de integracion de Open
Finance, esencial para el Flujo Sin
Redireccionamiento; actué como
socia en la operacion diaria, ayudando
a EBANX a gestionar la complejidad

del ecosistema; y colabord con Sebastian Fantini
conocimiento regulatorio Director de Producto
especializado en el sector.” de EBANX

sensedia.com.es



Menos complejidad para aumentar
la autonomia en la innovacion

EBANX demuestra una vision estratégica al anticipar el
impacto del Flujo Sin Redireccionamiento en el mercado
de pagos brasilefio. Con la alianza firmada a finales de 2024,
la empresa garantiza preparacion técnica y regulatoria para
acelerar su implementacion en el portafolio y capturar el

impacto de esta nueva experiencia de pagos en Brasil.

La eleccion de Sensedia como socia permitié a EBANX
superar la complejidad del ecosistema de Open Finance,
manteniendo el control operativo. La infraestructura
tecnoldgica robusta, el conocimiento regulatorio
especializado y el modelo de colaboraciéon cercana
aportaron un alto nivel de servicio y confianza al equipo de

ingenieria. 4 I\
¢Quieres saber mas sobre las soluciones

Con una base regulatoria consolidada y el producto en una Open Finance de Sensedia?

etapa avanzada de desarrollo, EBANX esta bien posicionado

para mantener su protagonismo en la operacion de Pix iVisita nuestro sitio web y obtén respuestas a

y ofrecer a los comercios globales la solucién de “Pix con todas tus preguntas!

un solo clic” que el mercado demanda, sin friccion y con

la experiencia fluida que define el futuro de los pagos

instantaneos en Brasil. L )
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https://www.sensedia.com.es/productos/open-banking

Habilitando un
mundo mas digital,
conectado y abierto

Para mas historias de éxito como ésta, haga
clic aqui:

Historias de clientes

®000

¢Quiere saber como Sensedia puede ayudar a su
empresa a acelerar la transformacion digital y fortalecer
sus conexiones? Contactenos a través de nuestro sitio
web para descubrir soluciones personalizadas que

impulsan los negocios.

¢Quieres habilitar el potencial tecnolégicode
tu negocio?
Sensedia te ayuda. jHablemos!

Hable con nosotros



https://www.sensedia.com.es/contacto
https://www.sensedia.com.es/customer-stories
https://www.sensedia.com.es/customer-stories
https://www.sensedia.com.es/
https://www.instagram.com/sensedia/
https://www.youtube.com/channel/UC9YYs4_5rJt2L9-hnUOWhbw?view_as=subscriber
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